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不同场景下该如何选择埋点和无埋点?

完整埋点方案设计的 4 要素
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聊聊数据采集
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数据采集带来的数据质量问题

咨询数据采集带来的数据质
量相关的问题高达58%；

而这些问题的发生正是由于
数据采集阶段：

• 前期沟通业务不明确；

• 采集时机口径对不齐；

• 采集点没有统一管理；

• 版本更新等。



数据采集方式：埋点和无埋点的适用场景
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不同场景下的埋点/无埋点该如何选择？



您是否遇到过这样的场景？

做了一场运营活动，但没有埋点的产研资源；--需要人力

想衡量交互细节，而需要查看的交互细节非常多；--繁琐

想查看一个用户在访问时的一切行为轨迹，探索用户使用产品场景；

产品每周发版，想要快速衡量每次发版的效果；

要做一个分析发现没有所需事件，来不及打点积累数据，但又要尽快出结论；

当新功能上线时，你突然发现有一个重要的元素忘了埋点；

…………



什么是无埋点（圈选）？
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原子数据

Who（人物） When（时间） Where（地点） What（内容） How（方式）

行为背后的人

有哪些属性

什么时候触发

的这个行为

行为在哪里发

生的，城市、

地区浏览器

行为对应的内容 行为是怎

样完成的

结论：无埋点即是 人物、时间、地点、内容、方式 的数据采集方式。与无埋点相呼应的就是可视化定义工具（圈

选）可以让用户所见即所得地定义指标，查看实时数据。这就是我们 GrowingIO 提到的圈选功能。圈选的核心思

想就是基于5个元数据，建立规则引擎，做数据匹配。



无埋点的最佳使用场景

�  业务属性弱，交互属性强；

�  需求及时性强，要快速落地得出结论；

�  数据使用周期短，不需要长期监控；

�  相比准确性，更需要趋势稳定；

�  非核心数据，数据可及性强。



不同场景下的埋点/无埋点该如何选择？

数据采集方式 优势 劣势 适用场景

埋点
• 数据定义清晰，稳定性高

• 可以添加业务属性以支持维度

拆解和下钻分析

• 需提前规划，跨团队协作确定埋

点方案

• 历史数据不能回溯

适用于「监控与分析式」数据场景：

核心 KPI 数据

需要长期监控和存储

业务属性丰富

无埋点
• 自主性高，便于灵活采集；

• 可以回溯过去7天数据

• 受制于产品开发框架和开发规范

• 事件级维度无法拆分，且无法采

集滑动等行为

适用于「探索式」数据场景：

交互属性强

突发问题快速及时分析

作为补充数据相互印证

无埋点指标特点：确定快，有历史数据，有预定义维度加持，适合快速查看某些趋势形或流程型数据

埋点特点：灵活、稳定、局限性低、精度高，适合跟踪关键节点，隐藏程序逻辑搭配业务维度观察的数据

面对不同的场景，我们需要明确目的是什么。结合各种情况综合判断，
去采用更合适的数据采集方式。



完整埋点方案设计的四要素
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准备埋点需求方案



1

确认事件
与变量

1. 确认事件与变量

 将事件视为产品中的操作，例如加入购物车、支付成功等；

 将变量视为描述事件的属性，“不同商品的加购次数”，“商品名称”就

是变量；

 创建新的事件还是新的变量？

A. 事件1：商品a购买；事件2：商品b购买

B. 事件：购买；变量：商品名称

基于数据需求，找到事件与变量搭配的最优解。



希望分析性别对于各商品品类支付成功的占比;请问,这里面什么可以是指标?维度又是那
些?

指标:支付成功事件
维度:性别/商品品类

课堂小测



1

确认事件
与属性

明确事件的
触发时机

2  何时需要记录这个事件

 以“分享成功” 事件为例：不

同的时机，带来不同的“分享

成功率”

 所有数据使用者需要明确触发时

机

不同的触发时机 = 不同的数据口径

2. 明确事件的触发时机



1

确认事件
与属性

规范命名
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统一命名规范有助于提高数据的实用性

 动词+名词 or 名词+动词

 Eg：加入购物车 – addToCart

 Eg：商品点击 – produceClick

 确保事件命名规范一致

 驼峰法命名

3. 规范命名



1

确认事件
与属性

明确实施
优先级
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通过明确优先级，专注于产品中需要跟踪的真正重要事件；
实现价值的持续交付

 基于业务目标，优先实施产品关键路径的所有事件；

e.g. 以电商为例，购买流程的关键事件应当优先实施

 业务目标优先级相同需要参考技术实现成本

 同样技术实现难度成本参考业务数据价值更高的

4. 明确实施优先级



扫码添加「增长顾问」
获取埋点方案文档

埋点方案文档格式样例
基于上述四要素来完成埋点方案设计，不仅可以提升需求方与开发团
队的协作效率，更能为后期的数据提供质量保障。



1 套完整的埋点协作流程
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团队协作，是完成埋点的关键因素



• 需要需求方（产品经理、运营）、数据规
划师（数据产品、数据分析师）、开发三
个团队有序协作

快

• 需要确保数据的「业务含义」和「数据质
量」准

如何又快又准确认埋点需求？



完整的埋点协作流程



快速上手：注册场景流程拆解

注册首页 注册验证 注册信息A 注册信息B 注册信息C APP首页



场景分析 ①

需求：希望快速分析现有注册流各个步骤间的转化率，从而找到流失较大的环节进行优化。

指标定义：各个步骤间的页面

注册首页 注册验证 注册信息A 注册信息B 注册信息C APP首页

思路：单纯关心该流程间步骤的转化流程，那么我们关心的是用户的浏览行为动作。

简单拆解：登录动作从登录首页到进入登录后的首页共6步，且我们关注角度都在预定义维度中，

比如机型、地区、国家等不参与业务范畴，这就很符合我们无埋点指标的定义规则，所以我们可

以快速定义出 6 个浏览页面指标即可完成对于数据的分析。



无埋点指标快速定义——看数快速，简单方便



需求：希望查看完成注册的用户中，填写实习行业和性别的分布情况。

关键指标：注册完成、实习行业

注册首页 注册验证 注册信息A 注册信息B 注册信息C APP首页

根据埋点选择，以及 4 要素的思路顺序逐一确认：

① 谁来做事件，谁来做维度?  ② 采用无埋点还是埋点指标？③ 埋点的触发时机是什么？

④ 确认命名：

事件命名：registerSuccess 注册完成；维度命名: practiceVocation 实习行业、sex 性别

⑤ 确认优先级：根据数据价值决定

场景分析 ②



数据采集-最终的确认
校验关键点：
① 触发时机校验
② 无埋点+埋点动作实时显示
③ 埋点字段内容验证

GrowingIO 校验工具，方便快速定位。



“柢固则生长，根深则视久”，

数据采集正是数据驱动的“根”。



提问环节
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